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Pacientii au drepturi, dar cei mai multi nu si le cunosc. De exemplu, bolnavii care isi cumpara
medicamente, cat stau internati in spital, pot cere banii inapoi. Orice unitate medicala e obligata
sa deconteze cheltuielile facute de un pacient. Din nestiinta sau din cauza procedurii dificile,
oamenii se lasa pagubasi si nu profita de legea care ii ajuta sa-si recupereze banii cheltuiti.

Multi bolnavi care ajung in spital sunt nevoiti sa scoata bani din buzunar pentru
medicamentele care lipsesc din farmacia spitalului. Ei nu stiu ca exista o lege care ii
ajuta sa isi recupereze banii.

in mod normal, bolnavii care sunt asigurati trebuie sa primeasca in spital toate medicamentele
de care au nevoie. Numai ca ajung sa-si cumpere singuri medicamente si consumabile.

Bolnavul trebuie sa prezinte bonul fiscal sau factura si sa faca o solicitare de decontare
catre conducerea spitalului. Cererea va fi data spre avizare medicului curant, sefului de
sectie si managerului unitatii, iar pacientul isi poate recupera cheltuiala in 45 de zile de la
depunerea ceretrii.
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